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INTERVIEW

Besserer Schutz
der Arbeitnehmer
ist notwendig

PROF. GUNTER TOMBERG
Experte fiir Gesundheitsmanagement.
Tomberg (64) war 30 Jahre lang
als Fiihrungskraft aktiv bei der Cari-
tas, zuletzt bis 2014 als Vorstand
des Caritasverbandes Konstanze. V.
Er ist Honorarprofessor an der
Katholischen Hochschule in Freiburg
und griindete vor fiinf Jahren eine
Praxis fiir systemische Gesundheit und
Resilienz in Konstanz. Seither
begleitet er Wohlfahrtseinrichtungen
beim betrieblichen Gesundheits-
management und coacht Fiihrungs-
krdfte zum gesunden Fiihren
und zur Stdrkung threr Resilienz.

Bei insgesamt stagnierendem
Krankenstand nehmen die Fehl-
zeiten wegen psychischer Erkran-
kungen deutlich zu. Liuten da

Ihre Alarmglocken?

Das ist in der Tat besorgniserregend. Die
Zahl der Arbeitsausfille wegen psychi-
scher Probleme ist in den vergangenen
zehn Jahren iiberproportional stark
gestiegen. Psychische Erkrankungen
stehen hinsichtlich ihrer Bedeutung fiir
den Krankenstand erstmals an zwei-
ter Stelle nach den Erkrankungen des
Muskel-Skelett-Systems. Die psychische
Belastung hat sich auf hohem Niveau
eingependelt, die damit verbundene
Krankheitsdauer aber nimmt weiter zu.

Was liisst Ihrer Ansicht nach

die psychischen Erkrankungen so
zunehmen?

Die grofiten Stressfaktoren sind: starker
Termindruck, der Zwang zum Multitas-
king, Stérungen und Monotonie bei der
Arbeit. Gut die Hilfte der Arbeitnehmer

leidet unter diesen Belastungen. In Un-
ternehmen klagen Arbeitnehmer hiufig
iiber hohen Leistungsdruck und man-
gelnde Fehlerkultur. Und sie vermissen
oft eine wichtige Voraussetzung fiir ihre
Arbeit: Anerkennung und Lob! Hinzu
kommen zunehmende Belastungen im
privaten Umfeld, auch das Privatleben
wird als stressig erlebt. Die Sorge um
kranke Familienmitglieder, Konfiikte,
finanzielle Probleme und der stindige
Spagat zwischen Familienaufgaben und
Beruf erhéhen die Belastung. 24 Stun-
den eines Tages scheinen fiir den moder-
nen Menschen nicht mehr auszureichen.

Stress in der Arbeitswelt 4.0. Gibt es
Gegenstrategien?

4.0 steht ja dafiir, dass unsere gesamte
Arbeitswelt immer mehr vernetzt, digi-
talisiert, flexibilisiert und globalisiert
wird. Hinzu kommen die demografische
Entwicklung, der Fachkraftemangel
und ein Wertewandel in Wirtschaft und
Gesellschaft. Nicht nur die Menge an
Informationen und die Komplexitit der
Arbeit nehmen zu, sondern auch Anfor-
derungen an die stindige Erreichbarkeit
und Mobilitédt. Beschiftigte benoétigen
kiinftig deshalb eine noch hohere Stress-
toleranz.

In einer solchen Arbeitswelt muss Ge-
sundheitsmanagement im Unternehmen
mehr sein als Gutscheine fiir Fitness-
Studios, riickengerechte Biirostiihle
oder gesundes Kantinenessen. Ich glau-
be, wir sollten dieser Entwicklung nicht
mit Angsten begegnen, sondern uns kon-
struktiv damit auseinandersetzen. Und
dabei sind zwei Aspekte besonders wich-
tig: dass wir alle miteinander daraufach-
ten, dass es so wenig Opfer dieses grofien
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gesellschaftlichen Verinderungsprozes-
ses wie moglich gibt - und dass wir trotz
Maschinen, Computern und Robotern
unsere Emotionalitét, unsere Empathie
fiireinander und unsere Beziehungsfa-
higkeit nicht verlieren.

Wer trigt Verantwortung: jeder
Einzelne oder auch der Arbeitgeber?
Jeder Beschiftigte triagt selbst Ver-
antwortung fiir seine psychische Ge-
sundheit, aber auch die Arbeitgeber
haben eine soziale Verantwortung und
Fiithrungskrifte eine Vorbildfunktion
fiir ihre Mitarbeitenden. Eine partner-
schaftliche Unternehmenskultur stellt
den Menschen mit seinen Kompetenzen
in den Mittelpunkt, nimmt seine Sorgen
ernst und fordert die Gesundheit und
das Wohlbefinden der Mitarbeiter. Ge-
sundheitsforderlich sind vor allem ein
gutes kollegiales Miteinander im Team
und Flihrungskrifte, die auf ein gesun-
des Arbeiten achten. Sie sind wichtiger
als das Budget, das dafiir zur Verfiigung
steht. Ein besserer Schutz der Arbeit-
nehmer ist nicht zuletzt deswegen wich-
tig, weil sich die Lebensarbeitszeit durch
den demografischen Wandel verlingert.
Noch beschriankt sich die Gesundheits-
férderung meist darauf, die korperliche
Leistungsfdhigkeit der Mitarbeiter zu
wahren. Die neuen Technologien und
Arbeitsweisen erfordern aber vor allem
eine kognitive Fitness - ein lebenslanges
Lernen - noch vor simtlichen Maffnah-
men gegen Uberforderung, Stress und
Erkrankungen. In einer Verbesserung
der Fiihrungsfihigkeit, speziell im Be-
reich der sozialen Unterstiitzung, liegt
das grofite Potenzial zur Stresspriven-
tion.

~Arbeitgeber haben
etne soziale Verant-
wortung und
Fiihrungskrdfte eine
Vorbildfunktion
fiir thre Mitarbeiter.
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